Objetivo General

» Aprender las técnicas de
razonamiento, persuasion
y refutaciones necesarias
para convencer con éxito.
» Conocer las herramientas
necesarias para construir
su plan de argumentacion,
analizando, gestionando y
respondiendo a las
objeciones utilizando las
técnicas aprendidas.

Programa
1. El interés en convencer.

* Distincion entre convencer y
persuadir.

* Talante necesario para
convencer:

entusiasmo y control de su
argumentacion.

2. Utilizar las técnicas de
razonamiento y persuasion.

* Las técnicas o métodos de
razonamiento: induccion,
explicacion, deduccion, analogia,
metafora, dilema, paradoja...

* Las técnicas o métodos de
persuasion: efecto espejo,
acumulacion del si, venta de
ventajas, llamada a las
emociones,

argumento de autoridad...

Argumentar para convencer

3. Analizar y responder a la
objecion.

* Lo implicito en las argumentaciones:
presupaosiciones,

sobreentendidos.

* Los métodos de refutacion y
respuesta a las objeciones: directa,
rodeo, contraataque, compromiso...

« Situar y eliminar los argumentos
engafiosos: falso silogismo,
equivoco, falsa alternativa, pruebas
no validas, causalidad abusiva...

4. Construir su argumentacion.

* Analizar la situacion y definir el
objetivo.

Lo mas destacado:
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Con casos reales y
ejemplos practicos
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Dirigido a:

Directores Generales,
Gerentes/
Administradores.
Directores

y Responsables de area/
Departamento, Mandos
Intermedios.

Ve

Area comun

Nuestros expertos

Expertos de reconocido
prestigio con avalada
experiencia en Técnicas
de argumentacion.

*El taller ARGUMENTAR PARA CONVENCER se imparte en su empresa o institucion, en las fechas y
horarios que usted determine, puede integrar hasta 20 participantes por la misma inversion.

*En caso de no contar con aula para la imparticion del curso, ofrecemos nuestras instalaciones sin cargo
extra. *Se aplican restricciones
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